ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ СОЮЗ РАБОТНИКОВ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

ПРЕЗИДИУМ

31 мая 2022 г.                                                                                                              № 5-9
Об итогах Всероссийского масштабного 

социологического исследования 
мотивации профсоюзного членства 

среди молодёжи отрасли здравоохранения РФ

В рамках выполнения Концепции молодёжной политики Профсоюза работников здравоохранения РФ (утверждена Постановлением Президиума Профсоюза от 14.12.2021 г. № 3–10), одной из главных задач которой является создание условий и содействие привлечению молодёжи здравоохранения в члены Профсоюза и к профсоюзной деятельности, с 12 апреля по 3 мая 2022 года Профсоюзом проводилось Всероссийское масштабное социологическое исследование (анкетирование) по изучению мотивации профсоюзного членства среди обучающейся и работающей молодёжи отрасли здравоохранения Российской Федерации в возрасте от 14 до 35 лет. Профсоюзная мотивация молодёжи является одной из основных задач, способствующих решению уставных целей Профсоюза. Поэтому для Профсоюза одной из самых важных задач является мотивация молодых людей отрасли здравоохранения к осознанному решению присоединиться к профсоюзному движению и прочному желанию оставаться в профсоюзных рядах на протяжении всего трудового стажа. 
У каждого конкретного человека есть определенный набор целей, в соответствии с которыми он совершает те или иные поступки. Мотивация призвана побуждать действовать определенным образом и связана с внешними и внутренними факторами, воздействующими на принятие какого-либо сознательного решения. Мотивация профсоюзного членства, в том числе, должна подкрепляться реализацией не только уставных целей Профсоюза, но и достижением личных целей работников и обучающихся. Грамотная всесторонняя мотивация профсоюзного членства влияет на осознанное решение молодых людей принадлежать к профсоюзным рядам. 
Основная цель проведения исследования — оценить уровень существующей системы мотивации профсоюзного членства среди молодёжи отрасли здравоохранения, степень информированности молодых людей о профсоюзной деятельности, выявить потребности молодых людей, выяснить что именно их побуждает или может побудить вступить в Профсоюз и быть его идеологическими сторонниками, сформировать новые подходы к профсоюзной мотивации молодых людей.
Исследование проводилось в формате онлайн через Яндекс-форму.
Для проведения исследования была разработана анкета, вопросы которой были сгруппированы в нескольких блоках, каждый из которых направлен на достижение определенных целей. 
Так, вопросы первого блока позволили охарактеризовать социально-психологические различия самих респондентов (пол, возраст, принадлежность к определенному региону, семейное положение, наличие детей, социальный статус, уровень образования, увлечения и хобби, общественная жизнь). 
Второй блок показал принадлежность респондентов к профсоюзным рядам, причины непринадлежности к Профсоюзу (у тех, кто ответил, что не является членом Профсоюза), причастность к активной профсоюзной деятельности, выявление готовности быть профсоюзным активистом. 
В третьем блоке проводилась оценка удовлетворенности своим рабочим местом (местом учебы) и заработной платой. 
Четвертый блок вопросов преследовал цель не только выявить уровень осведомленности респондентов о профсоюзной деятельности, но и дать им первичную информацию об основных направлениях работы Профсоюза. 
Еще часть вопросов была направлена на определение информационных источников, из которых молодые люди получают сведения о Профсоюзе. Ответы на этот вопрос позволяют выделить наиболее популярные среди молодёжи источники и каналы информации и в дальнейшем в целях агитационно-мотивационной информационной профсоюзной деятельности задействовать именно их. Кроме того, была выявлена потребность в определенных видах и каналах информирования о профсоюзной деятельности.    
Следующий блок оценивал степень информированности молодых людей о своих правах, их психологическое отношение к защите трудовых прав российской молодёжи, соблюдении их трудовых прав работодателем; выявлял существующие проблемы у современной молодёжи и предлагал дать предложения по их решению в свободной форме. Кроме того, здесь же был вопрос о степени их готовности защищать и отстаивать свои права самостоятельно.      
Далее респондентам в свободной форме было предложено ответить на вопросы, касающиеся непосредственно мотивации профсоюзного членства: что положительно повлияло бы на их решение присоединиться к профсоюзному движению; что замотивировало бы к вступлению в Профсоюз; что нужно изменить в Профсоюзе, чтобы он стал привлекательнее для потенциальных членов Профсоюза. 
За время проведения исследования, всего в нем приняли участие 11403 респондента из числа работающей и обучающейся молодёжи здравоохранения России, в том числе 34,4% - работающие и 65,6% – обучающиеся высших (42,7%) и средне-специальных медицинских учебных заведений (57,3%) (подробный анализ в приложении). По результатам проведенного масштабного социологического исследования проведен анализ и сделаны определенные выводы.
Принимая во внимание результаты анализа Всероссийского масштабного социологического исследования мотивации профсоюзного членства среди молодёжи отрасли здравоохранения Российской Федерации, представленного Управлением по связям с общественностью, работе с молодёжью и международному сотрудничеству Профсоюза работников здравоохранения Российской Федерации,
Президиум Профессионального союза   работников   здравоохранения      Российской Федерации ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Принять к сведению информацию «Об анализе результатов Всероссийского масштабного социологического исследования мотивации профсоюзного членства среди молодёжи здравоохранения Российской Федерации» (приложение № 1).
2. Центральному Комитету Профсоюза:

2.1. на основании проведенного анализа подготовить проект методических рекомендаций по мотивации профсоюзного членства среди молодёжи отрасли здравоохранения Российской Федерации (далее – методические рекомендации) для организаций Профсоюза и профсоюзного актива, в срок до 20 июня 2022 года;
2.2. согласовать с ПДМК ЦК Профсоюза (Д.И. Закусилов) и Уполномоченными окончательный вариант методических рекомендаций, выпустить их электронную версию и направить ее в региональные организации Профсоюза, в ППО ВУЗов, Уполномоченным, членам ПДМК ЦК Профсоюза, в срок до 30 июня 2022 года;

2.3. издать и направить печатный вариант методических рекомендаций в региональные организации Профсоюза, в ППО ВУЗов, Уполномоченным, членам ПДМК ЦК Профсоюза, в срок до 30 августа 2022 года. 
3. Уполномоченным по работе с молодёжью Профсоюза в Федеральных округах и ПДМК ЦК Профсоюза ознакомиться с информацией «Об анализе результатов Всероссийского масштабного социологического исследования мотивации профсоюзного членства среди молодёжи здравоохранения Российской Федерации» и принять участие в подготовке методических рекомендаций по мотивации профсоюзного членства среди молодёжи отрасли здравоохранения Российской Федерации, направить предложения по данному вопросу в Управление по связям с общественностью, работе с молодёжью и международному сотрудничеству Профсоюза в срок до 10 июня 2022 года.     

4. Руководителям региональных организаций Профсоюза:

4.1.  ознакомить с информацией «Об анализе результатов Всероссийского масштабного социологического исследования мотивации профсоюзного членства среди молодёжи здравоохранения Российской Федерации» ответственных по работе с молодёжью в региональных организациях, Молодёжные Советы/Комиссии региональной организации Профсоюза, профактив из числа молодёжи; 
4.2. При наличии предложений по изданию методических рекомендаций по мотивации профсоюзного членства среди молодёжи отрасли здравоохранения Российской Федерации - направить их в Управление по связям с общественностью, работе с молодёжью и международному сотрудничеству Профсоюза в срок до 10 июня 2022 года. 

5. Начальнику Организационно-аналитического Управления Профсоюза (Н.П. Галенко) направить данное Постановление в региональные организации Профсоюза, в первичные профсоюзные организации ВУЗов, Уполномоченным по работе с молодёжью Профсоюза в Федеральных округах для сведения и использования в работе, в срок до 03 июня 2022 года. 

6. Контроль за выполнением данного постановления возложить на заместителя Председателя Профсоюза В.О. Беспяткина.

Председатель Профсоюза

         



             А.И. Домников
Приложение № 1
к Постановлению Президиума Профсоюза 

№ 5-9 от 30.05.2022г.
Об итогах Всероссийского масштабного социологического исследования мотивации профсоюзного членства среди молодёжи отрасли здравоохранения Российской Федерации
2022 год
Информация подготовлена Управлением по связям с общественностью, работе с молодёжью и международному сотрудничеству на основании статистических данных 11403 анкет, собранных онлайн через Яндекс-форму в период с 12 апреля по 03 мая 2022 года. Анкеты заполнены респондентами в возрасте от 14 до 35 лет, являющимися обучающимися либо работниками отрасли здравоохранения всех регионов Российской Федерации.
Анкетирование было доступно по ссылке или QR-коду любому желающему молодому представителю отрасли здравоохранения России в любом мобильном устройстве или компьютере, подключенном к сети интернет.
За 3 недели всего в исследовании приняли участие 11 403 молодых человека:

· до 20 лет: 5930 человек (52%);

· 20 - 25 лет – 2155 человек (18,9%);

· 25 – 30 лет – 937 человек (8,2%);

· 30 – 35 лет – 2381 человек (20,9%).
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То есть, до 20 и от 20 до 35 лет примерно одинаковое количество 

(52% и 48% соответственно). 
По гендерному признаку:

Подавляющее большинство в исследовании составили женщины – 9590 человек (84,1%), 

мужчин - 1813 человек (15,9%).
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Семейное положение:

Большинство - 8836 (77,5%) опрошенных холосты (не замужем), 

из них 465 (4,1%) – разведены; 

соответственно - 2567 (22,5%) - состоят в браке. 
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Дети:
· большинство - 8832 (77,5%) ответивших на вопросы еще не имеют детей; 

· у 2571 (22,5%) опрошенных есть дети: 

· 1 ребенок - у 1188 (10,4%);
· 2 ребенка - у 974 (8,5%);
· более 2-х детей – у 409 (3,6%).
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По социальному статусу респондентов:

наиболее активными оказались обучающиеся – 7484 человека (65,6%);

работающие составили в доле опрошенных 34,4% - 3919 человек. 
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Из обучающихся:

учащиеся ССУЗов – 4288 (57,3%);

студенты ВУЗов – 3196 (42,7%).
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По уровню образования:

законченное профессиональное медицинское образование есть чуть более, чем у трети опрошенных – 4088 человек (35,8%), из них четвертая часть с высшим и ¾ части со средним образованием:

высшее – 1097 (26,8% от числа имеющих специальное медицинское образование);

среднее – 2991 (73,2% от числа имеющих специальное медицинское образование);
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1510 (13,2%) не имеют медицинского образования, из них:

· 568 (5%) – имеют только общее образование 9 или 11 классов; 

· 87 человек (0,8%) – экономическое и бухгалтерское образование; 

· 50 (0,4%) – с педагогическим, социологическим и филологическим образованием; 

· 42 человека (0,4%) – юридическое образование; 

· 36 (0,3%) – с инженерным, математическим, IT-образованием; 

· 31 (0,3%) – управление и менеджмент; 

· 30 (0,3%) – биологи, генетики, химики; 

· 27 (0,2%) – психологи и дефектологи; 

· 12 (0,1%) – фармацевты; 

· менее 10 человек – другие профессии, такие как – повар, водитель, строитель, специалист по связям с общественностью, журналист, администратор, эколог и др.

 По принадлежности к профсоюзным рядам:

6600 (57,9%) опрошенных являются членами Профсоюза, 

4803 (42,1%) – не состоят в Профсоюзе.
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По профсоюзной активности из числа членов Профсоюза (всего 6600 из всех опрошенных): 

5618 (85,1%) – являются рядовыми членами Профсоюза;
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982 (14,9%) – входят в число профсоюзных работников и актива, из них:
· Штатных работников – 246;

· Членов комитета ППО – 198;

· Председателей ППО – 163;

· Членов МС – 143;

· Заместителей председателей ППО – 63;

· Председателей МС – 58;

· Членов ПДК ППО – 46;

· Членов коллегиальных органов вышестоящей ПО - 27 

· Членов КРК ППО – 24;

· Заместителей председателей МС - 14.
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Причины непринадлежности к Профсоюзу:
· 2021 человек (42,1% из не членов Профсоюза) затруднились ответить; 

· 1315 (27,4%) – ничего не знают о Профсоюзе;

· 688 (14,3%) ответили, что их никто не приглашал вступить в Профсоюз;

· 246 (5,1%) – готовы самостоятельно отстаивать свои права;

· 232 (4,8%) – не верят в возможности Профсоюза;

· 178 (3,7%) – жалко отдавать взносы;

· 28 (0,6%) – отсутствие симпатии к председателю ППО;
· 95 (2%) – указали другие причины (среди них: нет времени, занятость, не видят пользы в Профсоюзе; состояли в Профсоюзе, но вышли в связи с неоказанием им помощи и необходимостью отчислять взносы; неинтересно, нет желания, лень, состоят в других общественных организациях и поэтому не хотят вступать в Профсоюз, думают о вступлении в Профсоюз).
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Участие в профсоюзных мероприятиях:
· 51,9% опрошенных – 5917 человек ответили, что принимают участие в мероприятиях, организуемых профсоюзной организацией;

· 48,1% опрошенных – 5481 – участие в профсоюзных мероприятиях не принимают.
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Готовность быть не рядовым членом Профсоюза, а вести активную профсоюзную деятельность:
ДА – 4049 человек – 35,5%; 
НЕТ – 3057 человек – 26,8%; 

затрудняюсь ответить – 4297 человек – 37,7%
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Активность опрошенных по регионам РФ:
Нельзя не отметить и не поблагодарить некоторые региональные организации и профактив ППО ВУЗов, замечательно организовавшие участие молодёжи в исследовании, сумевшие привлечь к опросу более 500 человек отрасли здравоохранения в своих субъектах: 

Республика Дагестан – 1008, Ростовская область – 715, Республика Татарстан – 687, Республика Башкортостан – 655, Белгородская область – 636, Московская область – 608, Карачаево-Черкесская Республика – 546, Республика Бурятия – 503 человека.

Перечисленные региональные организации Профсоюза и раньше показывали отлично поставленную информационную работу и работу с молодёжью в своих регионах и продолжают подавать пример и дальше. 
В то же время, следует отметить крайне низкую исполнительскую дисциплину и пассивную информационную работу с молодёжью со стороны нескольких региональных организаций Профсоюза, не сумевших полноценно привлечь к исследованию молодежь отрасли здравоохранения своих регионов. 

31 одна региональная организация Профсоюза привлекли к исследованию менее 30 человек, а часть из них организовали участие в опросе менее 15 человек: Костромская – 15, Архангельская – 14, Хакасская – 14, Мордовская – 12, Республиканская Коми – 12, Вологодская – 11, Кировская – 8, Карельская – 8, Мурманская – 7, Севастополь – 6, Тувинская – 5, Забайкальская – 4, Марийская Республиканская – 4, Новгородская – 3, Приморская – 3, Алтайская Республиканская – 3, Ингушская – 3, Ульяновская – 3, Тамбовская – 2, Кабардино-Балкарская Республиканская – 2, Еврейская – 1, Магаданская – 1, Омская – 1, Сахалинская - 1. 
В части из этих организаций существуют объективные причины, затрудняющие полноценно наравне со всеми региональными организациями вести молодёжный раздел работы, такие как малочисленность, крайняя удаленность (Магаданская, Сахалинская, Алтайская Республиканская). Однако, там тоже есть молодёжь со своими потребностями и их точка зрения также важна для подготовки наиболее объективных выводов. 

Вместе с тем, согласно отчетам большинства из указанных организаций, в них есть и молодёжные советы/комиссии и ответственные за работу с молодёжью, которые должны были организовать данную работу. И даже если бы только молодёжный профактив этих организаций принял участие в опросе, количество респондентов от этих территорий могло быть во много раз больше.    
В прилагаемой таблице приведены данные о количестве респондентов от каждого региона, принявших участие в социологическом исследовании:
	от 500 до 1008 участников опроса:
	от 100 до 500 опрошенных:


	от 50 до 100 человек:


	от 30 до 50 человек:


	менее 30 опрошенных:



	Республика Дагестан – 1008 

Ростовская область – 715 

Республика Татарстан – 687 

Республика Башкортостан – 655 

Белгородская область – 636 

Московская область – 608 

Карачаево-Черкесская Республика – 546 

Республика Бурятия – 503


	Курганская область – 474 

Саратовская область – 449 

Оренбургская область – 351 

Воронежская область – 349 

Краснодарский край – 271 

Санкт-Петербург и Ленинградская область – 239 

Липецкая область – 236 

Республика Крым – 233 

Калужская область – 231 

Ставропольский край – 229 

г. Москва – 207 

Брянская область – 207

Курская область – 192 

Республика Северная Осетия – Алания – 182 

Владимирская область – 179 

Красноярский край – 146 

Волгоградская область – 128 

Тверская область – 102 

Смоленская область – 101 

Челябинская область – 101


	Астраханская область – 91 

Пензенская область – 86 

Рязанская область – 75 

Тюменская область – 75 

Ярославская область – 69 

Алтайский край – 65 

Республика Чувашия – 59 

Кемеровская область - Кузбасс – 57 

Республика Саха - Якутия – 53


	Орловская область – 47 

Свердловская область – 45 

Пермский край – 44 

Амурская область – 43 

Иркутская область – 43 

Чеченская Республика – 41 

Псковская область – 39 

Новосибирская область – 36 

Томская область – 36 

Республика Удмуртия – 36 

Нижегородская область – 35 

Ивановская область – 34

Хабаровский край – 30 


	ХМАО-Югра – 28 

Самарская область – 25 

Калининградская область – 24 

Республика Адыгея – 23 

Республика Калмыкия – 22 

Тульская область – 17 

Камчатский край – 17 

Костромская область – 15 

Архангельская область – 14 

Республика Хакасия – 14 

Республика Мордовия – 12 

Республика Коми – 12 

Вологодская область – 11 

Кировская область – 8 

Республика Карелия – 8 

Мурманская область – 7 

Севастополь – 6 

Республика Тыва – 5 

Забайкальский край - 4 

Республика Марий Эл - 4 

Новгородская область - 3 

Приморский край - 3 

Республика Алтай - 3 

Республика Ингушетия – 3

Ульяновская область - 3 

Тамбовская область 2

Кабардино-Балкарская Республика – 2

Еврейская область – 1 

Магаданская область - 1 

Омская область - 1 

Сахалинская область - 1


Удовлетворенность уровнем заработной платы 

оценивалась по 5-балльной шкале, где 5 – наилучшая, 1 – наихудшая оценка:

· полностью удовлетворены своей заработной платой только 16,5% - 1876 человек;

· на «хорошо» уровень своей зарплаты оценили примерно столько же молодых людей – 16,6% - 1890 человек; 

· «удовлетворительно» оценивают свои доходы 27,8% респондентов – 3166 человек; 

· неудовлетворительно на «2» - 11,4% - 1296 человек;

· крайне неудовлетворительно на «1» - 27,8% - 3173 человека (в сумме на «1» и «2» оценили свои доходы более трети респондентов - 39,2% - 4469 человек). 
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Однако, данный показатель может быть не вполне объективным по причине того, что в ответе на данный вопрос принимали участие в том числе обучающиеся и студенты (особенности яндекс-формы не позволили разграничить этот вопрос). 

Если брать во внимание то, что на данный вопрос оценки «4» и «5» поставили 3766 человек и принять этих людей за опрошенных работающих из общего числа опрошенных, то от количества всех опрошенных работающих, доля получится 96%. 

То есть половина полностью удовлетворены и почти столько же удовлетворены уровнем заработной платы, но не полностью. 

Вместе с тем, если в значение данного показателя попали ответы работающих студентов, то вполне могло быть, что на данном этапе размер их дохода как совместителей их устраивает. В таком случае этот показатель нельзя считать достоверно объективным. 

Однако, все же стоит принять во внимание, что подавляющая часть ответов соответствовала оценкам, не характеризующим заработную плату как удовлетворяющую запросы и ожидания респондентов (на «3» и менее). 
Соответствие рабочего места (места учебы) критериям охраны труда

оценивалось по 5-балльной шкале, где 5 – наилучшая, 1 – наихудшая оценка.

Более половины опрошенных оценили свои условия труда (обучения) на «отлично» и «хорошо» (6269 человек – 55%), почти пятая часть опрошенных считает условия труда удовлетворительными (2555 человек – 22,4%) и примерно столько же опрошенных считают свое рабочее место несоответствующим критериям охраны труда, оценив его на «неудовлетворительно» и «крайне неудовлетворительно» (2577 человек – 22,6%):

· «5» – 3746 человек – 32,9%;

· «4» - 2523 человек – 22,1%;

· «3» - 2555 человек – 22,4%;

· «2» - 797 человек – 7,0%;

· «1» - 1780 человек – 15,6%.
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Этот критерий четко указывает на то, что проблема существует и профсоюзным организациям следует уделить более пристальное внимание вопросам соответствия рабочих мест современным требованиям охраны труда.
Соответствие трудового дня нормативной продолжительности:

· 31,8% считают свой трудовой день соответствующим нормативам;

· 33,4% указали на трудовой день продолжительней нормы;

· 34,8% затруднились дать точный ответ на этот вопрос. 
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Треть молодых людей однозначно ответили о более высокой продолжительности рабочего дня, это может указывать как на высокую нагрузку в пределах 1 ставки, так и на высокую интенсивность труда за счет переработок. Косвенно представленные показатели могут указывать на неудовлетворенность уровнем заработной платы на 1 ставку, в связи с чем молодым работникам приходится выполнять дополнительные объемы работы. С другой стороны эти показатели также могут говорить о существующем кадровом голоде в отрасли здравоохранения. 

Микроклимат в коллективе

оценивался по 5-балльной шкале, где 5 – наилучшая, 1 – наихудшая оценка.

Более половины опрошенных устраивает микроклимат в коллективе, «отлично» и «хорошо» в данном разделе поставили 7766 человек – 68,1%, почти четверть опрошенных считает микроклимат удовлетворительными - 2614 человек – 22,9%, для 1023 опрошенных (8,9%) микроклимат в коллективе соответствует оценкам «неудовлетворительно» и «крайне неудовлетворительно»:

· «5» – 3925 человек – 34,4%;

· «4» - 3841 человек – 33,7%;

· «3» - 2614 человек – 22,9%;

· «2» - 597 человек – 5,2%;

· «1» - 426 человек – 3,7%.
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Исходя из ответов на данный вопрос можно сделать выводы о положительном психоэмоциональном состоянии молодых людей в рабочих и учебных коллективах более чем у 2/3 опрошенных (68,1%). Этот показатель косвенно может говорить о том, что молодым людям интересно, приятно их место работы, что их труд приносит им удовлетворение, желание развиваться, что они его ценят и будут стремиться сохранить рабочее место.  

Вместе с тем, у пятой части опрошенных оценка данного критерия всего лишь «3», а у почти десятой части опрошенных, давших оценку на данный вопрос «2» и «1» - нахождение на рабочем месте крайне некомфортно. 

Данный показатель также имеет большое значение и предлагает профактиву первичных профсоюзных организаций вести работу по выявлении таких случаев на конкретных рабочих местах и принятию мер по устранению травмирующих микроклимат факторов с целью его нормализации, предотвращения психоэмоционального стресса, профессионального выгорания и, как следствие, ухода из профессии и профсоюзных рядов не только молодых людей, но и работников с опытом работы.    

Увлечения и хобби, времяпрепровождение в свободное от работы (учёбы) время:
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· 7591 человек - 66,5% опрошенных отдают предпочтение домашнему отдыху;

· 6450 – 56,6% - встречаются с родными и друзьями;

· 6099 – 53,5% - предпочитают просмотр фильмов дома;

· 4559 – 40% - увлекаются чтением книг;

· 3943 – 34,6% - занимаются спортом;

· 3860 - 33,8% - занимаются самообразованием и саморазвитием;  

· 3143 – 27,6% - посещают кинотеатры;

· 3037 – 26,6% - занимаются домашними животными;

· 2785 – 24,4% - увлечены искусством (рисование, игра на инструментах, пение, танцы и др.);

· 2455 – 21,5% - уделяют время дачным и огородным работам;

· 2172 – 19% - увлечены путешествиями, туризмом, экскурсиями;

· 2002 – 17,6% - посещают театры;

· 1076 – 9,4% - изучают иностранные языки;

· 1374 – 12% - посещают музеи и выставки;

· 1624 – 14,2% - в данном разделе указали: «другое».

В данном разделе один респондент мог выбрать несколько ответов. Результаты показывают, что большинство молодых людей помимо работы имеют другие интересы, хобби и увлечения. Зная об имеющихся интересах у молодых работников и обучающихся, профсоюзные организации могут развить мотивирующие направляющие по некоторым из этих интересов.   
Так, исходя из полученных ответов, большинство респондентов предпочитают домашний отдых с близкими, просмотры фильмов, встречи с друзьями, чтение книг. 
Треть опрошенных занимаются спортом, примерно столько же уделяют свободное время самообразованию и саморазвитию. 

Примерно по четверти опрошенных посещают кинотеатры, занимаются домашними животными, искусством (рисуют, поют, танцуют, играют на инструментах и др.). 
Пятая часть опрошенных отводит время дачным и огородным работам.

Примерно столько же респондентов предпочитаю проводить свободное время в путешествиях, туристических поездках, экскурсиях. 

От 10 до 18% опрошенных изучают иностранные языки, посещают музеи и выставки, отдают предпочтение другим увлечениям. 
Ответы на этот вопрос могут помочь лидерам профсоюзных организаций и профактиву в каких дополнительных направлениях можно развивать деятельность, чтобы повысить привлекательность профсоюзного членства для работников и студентов.    

Участие в работе других общественных организаций

· Более половины респондентов (6117 человек - 53,7%) не участвуют в деятельности других общественных организаций;

· 12,9% - 1473 человека затруднились ответить на этот вопрос;

· 17,5% - 2000 опрошенных отметили свое участие в качестве волонтёров; 

· 9,8% - 1117 человек – считают себя активистами других общественных организаций;

· 4,4% - 496 человек назвали себя рядовыми членами других общественных организаций;

· 1,4% - 163 человека отметили свою руководящую роль в других общественных организациях;

· 0,3% - 35 человек указали «другое» в данном разделе (военно-патриотический комитет, ветеринарная помощь, помощь бездомным животным, спортсмен, депутат, преподаватель, танцевальный коллектив, секция чирлидинг, юнармия, родительский комитет).
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Треть опрошенных молодых людей участвуют в работе других общественных организаций, в том числе волонтерских. Показатель указывает на значительную долю молодых людей, склонных к активной общественной деятельности, имеющих высокую гражданскую ответственность. Это может указывать на потенциал среди молодёжи для подготовки профсоюзного кадрового резерва.  
Ответы на вопрос «Знаете ли Вы, что Профсоюз предоставляет членам Профсоюза бесплатную юридическую консультацию по вопросам трудового законодательства?» распределились следующим образом:

«ДА» - 5265 человек - 46,2%;

«НЕТ» - 4456 человек – 39,1%;

«Затрудняюсь ответить» - 1682 человека – 14,8%.
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Показательно то, что из всех опрошенных 58% являются членами Профсоюза, но при этом при ответе на этот вопрос только 46% отметили то, что знают о такой функции Профсоюза. К тому же, те, кто ответил «затрудняюсь ответить», вероятнее всего также не знают об этом. Результат опроса по данному вопросу еще раз указывает на необходимость проводить более активную информационно-разъяснительную работу как среди потенциальных членов Профсоюза, так и среди тех, кто уже состоит в профсоюзных рядах.  
Ответы на вопрос «Знаете ли Вы, что Профсоюз бесплатно представляет интересы членов Профсоюза в суде при отстаивании их права на льготный стаж при выходе на досрочную пенсию, оспаривании дисциплинарных взысканий, нарушении их прав работодателями и по другим спорным вопросам трудового законодательства?» распределились следующим образом:

«ДА» - 5047 человек - 44,3%;

«НЕТ» - 4464 человека – 39,1%;

«Затрудняюсь ответить» - 1892 человека – 16,6%.
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Ответ «ДА» на данный вопрос дали всего 44,3% опрошенных. Выводы к результатам анализа ответов на данный вопрос аналогичны выводам к предыдущему вопросу. Необходимо максимально направить силы на информационную работу среди работников и обучающихся отрасли здравоохранения. 
Ответы на вопрос «Знаете ли Вы, что Профсоюз контролирует правильность проведения специальной оценки условий труда (СОУТ) и помогает оспорить ее заключение в случае несогласия с результатами данной оценкой?» распределились следующим образом:

«ДА» - 5295 человек - 46,4%;

«НЕТ» - 4009 человек – 35,2%;

«Затрудняюсь ответить» - 2099 человек – 18,4%.
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Ситуация аналогична с результатами анализа на предыдущие 2 вопроса. 

Большая часть работников и обучающихся не знает о такой функции профсоюзных организаций, что также говорит о недостаточно эффективно поставленной информационной работе с молодёжью в профсоюзных организациях.   

Ответы на вопрос «Знаете ли Вы, что Профсоюз предоставляет для членов Профсоюза и членов их семей льготное оздоровление в санаториях России с существенными скидками?» распределились следующим образом:

«ДА» - 6409 человек - 56,2%;

«НЕТ» - 3348 человек – 29,4%;

«Затрудняюсь ответить» - 1646 человек – 14,4%.
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Ответы на данный вопрос говорят о том, что осведомленность молодых людей о таком виде льготы для членов Профсоюза несколько лучше, чем осведомленность о других профсоюзных функциях. И все же такой процент осведомленности по данному вопросу недостаточен. Вывод – необходимость улучшения информационно-просветительской работы среди молодёжи отрасли. 

Ответы на вопрос «Знаете ли Вы, что комитет Первичной профсоюзной организации является бесспорным представителем коллектива при обсуждении и подписании Коллективного договора в медицинской организации (Соглашения в учебной организации)?» распределились следующим образом:

«ДА» - 5353 человека – 46,9%;

«НЕТ» - 3717 человек – 32,6%;

«Затрудняюсь ответить» - 2333 человека – 20,5%.
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Анализ ответов на данный вопрос подводит к выводу о недостаточной информационной осведомленности молодых людей о профсоюзной деятельности. Более половины опрошенных не знают либо затрудняются ответить по вопросу о социальном партнерстве профсоюзов и работодателей. 
 Ответы на вопрос «Знаете ли Вы о том, что Профсоюз контролирует правильность начисления и сроки выдачи заработной платы?» распределились следующим образом:

«ДА» - 5249 человек – 46,0%;

«НЕТ» - 4164 человека – 36,5%;

«Затрудняюсь ответить» - 1990 человек – 17,5%.
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Как на несколько предыдущих вопросов о функциях профсоюзов в отношении социально-экономических и трудовых прав, в данном вопросе более половины респондентов не знакомы с этой функцией либо затрудняются ответить. Анализ данного вопроса также указывает на недостаточно эффективную информационную работу и говорит о низкой осведомленности молодежи о функциях профсоюзов.  
Ответы на вопрос «Знаете ли Вы, что Федерация Независимых профсоюзов России (ФНПР) объединяет более 20 миллионов членов Профсоюза и является самой массовой, мощной и законодательно наделенной правами по защите трудовых и социально-экономических прав и гарантий трудящихся?» распределились следующим образом:

«ДА» - 4609 человек – 40,4%;

«НЕТ» - 4376 человек – 38,4%;

«Затрудняюсь ответить» - 2418 человек – 21,2%.
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Более половины опрошенных не подозревали о том, что профсоюзы настолько многочисленны, мощны и влиятельны и обладают широким кругом компетенций по защите социально-экономических и трудовых прав работников.   
Ответы на вопрос «Знаете ли Вы, что Профсоюз работников здравоохранения Российской Федерации объединяет более 2 миллионов членов Профсоюза из отрасли здравоохранения всей страны и является социальным партнером с органами законодательной и исполнительной власти на Федеральном уровне?» распределились следующим образом:

«ДА» - 4635 человек – 40,6%;

«НЕТ» - 4287 человек – 37,6%;

«Затрудняюсь ответить» - 2481 человек – 21,8%.
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Как и в предыдущем вопросе ответы на данный вопрос показали о низкой осведомленности о массовости Профсоюза и, следовательно, о его солидарной силе и больших возможностях по защите трудовых, социальных и экономических прав и гарантий работников отрасли здравоохранения. 
Источники получения информации о Профсоюзе и его деятельности

· от коллег по работе (учебе) – 6460 – 56,6%;

· из интернета – 4377 – 38,4%;

· на собраниях ППО – 2843 – 24,9%;

· на профсоюзном стенде – 2632 – 23,1%;

· в SMM ППО – 2456 – 21,5%;

· во Вконтакте Профсоюза – 1882 – 16,5%;

· из телевизионных источников – 1395 – 12,2%;

· из Телеграмм-канала ППО – 1134 – 10%;

· из печатной прессы – 871 – 7,6%;

· из Телеграмм-канала Профсоюза – 806 – 7%;

· на странице Профсоюза в SMM «Одноклассники» - 423 – 3,7%;

· другое – 307 – 2,7% (группы профсоюзных организаций в Viber и WhatsApp, веб-сайты своих рабочих организаций, из этой анкеты, руководители организаций, председатель и профактив ППО, от родителей и родственников, от преподавателей, случайно от других людей, электронная почта, «не интересуюсь», от молодёжного совета, от старосты, от куратора курса, при поступлении в ВУЗ);

· «информацию ниоткуда не получаю» - 123 человека – 1,1%.


[image: image28.emf]22%

16,50%

12,20%

10,00%

7,60%

7,00%

56,60%

2,70%

38,40%

24,90%

23,10%

4%

0,00%10,00%20,00%30,00%40,00%50,00%60,00%

от коллег

интернет

собрания ППО

профс.стенд

SMM ППО

Вконтакте Профсоюза

ТВ

Телеграмм-ППО

печатная пресса

Телеграмм Профсоюза

Одноклассники Профсоюза

другое

другое

Одноклассники Профсоюза

Телеграмм Профсоюза

печатная пресса

Телеграмм-ППО

ТВ

Вконтакте Профсоюза

SMM ППО

профс.стенд

собрания ППО

интернет

от коллег


Из представленной диаграммы видно, что информацию о профсоюзах и профсоюзной деятельности молодёжь получает из различных источников и по разным каналам связи, но больше всего от коллег по работе (учебе), а также из интернета. Результат опроса по данному вопросу указывает на необходимость продолжать информационную работу по всем существующим каналам связи.  
Интересно было бы наблюдать за жизнью Профсоюза в ТikТok?

ДА – 4527 человек – 39,7%

НЕТ – 4407 – 38,6%

Затрудняюсь ответить – 2469 – 21,7%
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Существенная часть опрошенных (почти 40%) хотели бы видеть информацию о профсоюзах, в том числе в Тик Токе. Следовательно, вероятно в перспективе стоит рассмотреть возможность развития собственного профсоюзного ТикТок-канала с размещение в нем определенного профсоюзного контента.  
Хотели бы вы видеть больше видеоконтента Профсоюза в социальных сетях и Телеграмм?

ДА – 5938 – 52,1%

НЕТ – 2875 – 25,5%

Затрудняюсь ответить – 2590 – 22,7%
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Более половины опрошенных желают видеть видеоматериалы о профсоюзах и их деятельности. Следовательно, Профсоюзу и его организациям стоит не оставлять это направление в стороне и с определенной периодичностью выпускать видеоконтент для информирования работников и студентов отрасли здравоохранения.  
Хотели бы вы получать больше печатной информации о Профсоюзе и его деятельности?

ДА – 4480 – 39,3%

НЕТ – 3876 – 34,0%

Затрудняюсь ответить – 3047 – 26,7%
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Печатная продукция о профсоюзной деятельности все еще не потеряла свою актуальность и является востребованной почти у 40% респондентов, кроме того та часть, которая не смогла дать точного ответа на этот вопрос, с большой вероятностью, тоже может получать информацию о профсоюзах именно из печатных изданий.

 Степень защиты трудовых прав российской молодёжи на законодательном уровне с точки зрения респондентов

оценивалась по 5-балльной шкале, где 5 – наилучшая, 1 – наихудшая оценка.

Менее половины опрошенных считают степень защиты трудовых прав российской молодёжи достаточно высокой, дав ей оценки «отлично» и «хорошо» (4876 человек – 42,8%); 

немного меньше опрошенных оценивает этот показатель на «удовлетворительно» (4385 человек – 38,5%); 

2142 человека - 18,8% опрошенных называют защиту трудовых прав молодёжи неудовлетворительной и крайне неудовлетворительной:
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· «5» – 1844 человека – 16,2%;

· «4» - 3032 человека – 26,6%;

· «3» - 4385 человек – 38,5%;

· «2» - 1318 человек – 11,6%;

· «1» - 824 человека – 7,2%.

Соблюдение законов о защите трудовых прав российской молодёжи с точки зрения респондентов

оценивалась по 5-балльной шкале, где 5 – наилучшая, 1 – наихудшая оценка.
Несколько менее половины опрошенных считают соблюдение законов о защите трудовых прав молодёжи достаточно полноценным, оценив этот критерий на «отлично» и «хорошо» (5130 человек – 45%), 

чуть больше трети опрошенных оценивает этот показатель на «удовлетворительно» (4215 человек – 37,0%), 

2058 человек - 18% опрошенных считают соблюдение трудовых прав молодёжи неудовлетворительным и крайне неудовлетворительным:
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· «5» – 2055 человек – 18,0%;

· «4» - 3075 человек – 27,0%;

· «3» - 4215 человек – 37,0%;

· «2» - 1267 человек – 11,1%;

· «1» - 791 человек – 6,9%.
Показатель говорит о том, что вопросам соблюдения законов о защите прав российской молодёжи профсоюзам необходимо уделять большее внимание. Молодёжь должна видеть и понимать ключевую роль профсоюзов в отстаивании их прав. 

Информированность о своих трудовых правах 

оценивалась по 5-балльной шкале, где 5 – наилучшая, 1 – наихудшая оценка.
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· «5» – 2773 человека – 24,3%;

· «4» - 3177 человек – 27,9%;

· «3» - 3402 человека – 29,8%;

· «2» - 1158 человек – 10,2%;

· «1» - 893 человека – 7,8%.

Всего лишь чуть более половины опрошенных поставили оценки «4» и «5» при ответе на этот вопрос. 
Следовательно, важно принимать меры по повышению осведомленности работников о своих трудовых правах. В том числе, через широкое обсуждение в коллективах коллективных договоров и соглашений при их разработке и ведении переговоров по их разделам, а после подписания более тщательное ознакомление всех работников с разделами этих документов.   
Ваши трудовые права соблюдаются работодателем в полном объёме?

 «ДА» - 39,7% - 4526 человек

«НЕТ» - 15,1% - 1718 человек

Затруднились ответить 45,2% - 5159 человек
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Уверенный положительный ответ на данный вопрос дали всего 40% опрошенных.
К тому же, затруднились ответить на этот вопрос ещё 45%.

Это тревожный показатель. Профсоюзным организациям стоит обратить на это внимание и уделять более серьезное внимание к вопросам соблюдения прав работников. 
Вы уверены, что сможете самостоятельно защитить свои трудовые права в любой ситуации?
«ДА» - всего 22,6% - 2580 человек

«НЕТ» - ответили 35,9% - 4090 человек

Затруднились ответить 41,5% - 4733 человека
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Оценка данного показателя позволяет уверенно заявлять о понимании большинством респондентов необходимости независимого представителя и защитника их трудовых прав. Всего 22,6% молодых людей готовы самостоятельно защищать свои трудовые права. Следовательно, подавляющему большинству необходим представитель, что дает Профсоюзу основание четко и методично доказывать работникам и обучающимся присоединиться к профсоюзному  
Вы готовы самостоятельно бороться за улучшение условий труда и расширение своих социальных гарантий?
«ДА» - 41,0% - 4676 человек

«НЕТ» - 18,8% - 2147 человек
Затруднились ответить 40,2% - 4580 человек
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41% молодых людей уверенно заявили, что готовы самостоятельно бороться за свои права. Возможно, такой ответ они дали в связи с тем, что на их профессиональном жизненном пути пока что еще не встречались существенные проблемы, требующие серьезной правовой проработки, помощи экспертов и специалистов. 

А вот 19% точно не готовы к самостоятельному отстаиванию своих прав и еще 40% затруднились дать ответ на данный вопрос, что указывает на то, что этих людей можно доказательно убедить быть членами профсоюза и иметь в его лице официального представителя и защитника их социально-экономических и трудовых прав и гарантий.

Вы готовы делегировать защиту ваших условий труда и расширение ваших социальных гарантий Профсоюзу?
«ДА» - 42,2% - 4813 человек

«НЕТ» - 11,8% - 1346 человек

Затруднились ответить 46,0% - 5244 человека
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Процентное распределение ответов на данный вопрос показывает о значительном потенциале Профсоюза быть избранным представителем работников. Более 42% твердо доверяют Профсоюзу в защите своих прав. Еще 46% затруднились ответить на этот вопрос, однако, эту часть работников и студентов необходимо прорабатывать и доказательно убеждать в необходимости делегировать вопросы защиты трудовых прав именно Профсоюзу, в важности и необходимости состоять в профсоюзных рядах. 

Какую задачу или проблему, по Вашему мнению, необходимо в первую очередь решить сегодня?
1. Обеспечить достойную пенсию медицинским работникам – 4927 – 43,2%
2. Обеспечить бесплатное медицинское обслуживание и лечение для медицинских работников – 4597 – 40,3%;
3. Обеспечить беспроцентную ипотеку по жилищному кредитованию (или с минимальной процентной ставкой) для работников здравоохранения – 3837 – 33,6%;
4. Ввести социальный пакет для медицинских работников – 3681 – 32,3%;
5. Решить проблемы молодых медиков со служебным жильем – 3609 – 31,6%;
6. Обеспечивать выпускников медицинских ВУЗов и ССУЗов первым рабочим местом – 3403 – 29,8%;
7. Оказывать помощь малообеспеченным и социально незащищенным категориям медицинских работников и работников отрасли здравоохранения – 3201 – 28%;
8. Трудно сказать – 2838 – 24,9%;
9. Сделать более доступным и понятным дополнительное профессиональное образование (НМО и другое) – 2726 – 24%;
10. Обеспечить полноценную охрану труда – 2646 – 23,2%;
11. Усилить права профсоюзов в защите прав работников – 2247 – 19,7%;
12. Решить вопросы с устройством детей в детские дошкольные учреждения – 1984 – 17,4%;
13. Уделять внимание обеспечению досуга – 1876 – 16,5%;
14. Поддерживать и развивать институт наставничества в здравоохранении – 1782 – 15,6%;
15. Повысить профсоюзную грамотность членов Профсоюза - 1748 – 15,3%;
16. Проблем нет, все нормально – 1446 – 12,7%;
17. Повысить профсоюзные компетенции профсоюзного актива – 1234 – 10,8%;
18. Другое – 83 – 0,7% (все вышеперечисленное и не только медицинским работникам, повысить стипендию, повысить зарплату, увеличить оклады, вернуть 2 недели отпуска, возобновить работу профсоюзных здравниц для работников здравоохранения, добиться независимости Профсоюза от органов власти и работодателей, не принимать решения в угоду руководству,  контролировать места работы перекрестными профсоюзными организациями, адекватные затраты на отрасль здравоохранения, иметь свои тренажерные залы, улучшить условия поступления в ординатуру, добиваться льгот и компенсаций и прочему немедицинскому персоналу, поддерживать IT, добиться признания дипломов российских ВУЗов за рубежом,  спонсировать научные исследования; улучшить освещение профсоюзной деятельности, особенно по центральным ТВ-каналам и радиостанциям; разработка единой системы оценки труда медицинских работников внутри региона и на межрегиональном уровне (данное мероприятие предупредит высокую трудовую миграцию из дотационных регионов в богатые центры и из "села" в город); «все равно Профсоюз ничего не может изменить»).
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Ответы на данный вопрос наглядно показывают существующие проблемы у молодых работников и обучающихся отрасли. Это определенное поле действия для профсоюзных организаций. По каждому из представленных направлений Профсоюз и профсоюзные организации должны иметь принципиальные позиции, вести системную работу по каждому из этих вопросов и вырабатывать тактические подходы к возможности улучшения ситуации по каждому из них.   
На вопрос «в Профсоюз имеет смысл вступать, если...?» респонденты ответили:

· это реально что-то изменит – 4789 человек – 42%;

· уверен в его силе по защите моих трудовых прав и гарантий – 4769 – 41,8%;

· профсоюзная организация сильная и независимая – 4675 – 41%;

· знаю, чем он занимается – 3676 человек – 32,2%;

· затрудняюсь ответить – 2951 человек – 25,9%;

· знаю лично лидера и доверяю ему – 2869 человек – 25,2%;

· большинство коллег вступили – 1678 человек – 14,7%;

· другое – 86 человек – 0,8% (43 – не видят смысла вступать, либо вступят по принуждению, считаю профсоюзы изжившими своё существование, не понимают значимости профсоюзов, считают их бесполезными; 15 – если профсоюз будет выполнять свои функции, активизирует свою деятельность, решит вопросы повышения зарплат, предоставит дополнительные льготы членам Профсоюза, в том числе оздоровительные путевки и скидки у партнеров; если снизятся размеры профсоюзных взносов либо будет удержание их только с 1 ставки без снятия с заработанных сверх нормативов доходов; абсолютная прозрачность профсоюзных расходов, возможность больше знать о профсоюзной деятельности, направление специалистов на обучение в другие города; если профсоюз независим от работодателя; 28 – дали ответы, не поддающиеся анализу).
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Ответы на данный вопрос показывают все большую осознанность у респондентов в вопросе мотивировать себя на вступление в профсоюзные ряды. Большие группы готовы быть с Профсоюзом только будучи уверенными в его силе, действенности и независимости, абсолютно доверяя лидерам профсоюзных организаций, а также имея достоверную открытую информацию о его деятельности и результатах этой деятельности. 
Что вас лично замотивирует вступить в Профсоюз?

Ответы на данный вопрос респонденты давали в свободной форме. 
Анализируя представленные молодыми людьми личные мотивации, мы их разбили по нескольким группам. Каждая группа личных мотиваций может быть неким ключом для профорганизаций и профактива к нахождению наиболее значимых и действенных форм и убеждений к вступлению в Профсоюз его потенциальных членов:
Таблица № 1
	№ п/п
	Название блока личных мотиваций
	Ответы респондентов

	1. 
	Культурно-массовая деятельность и организация досуга
	Организация выездных мероприятий для сплоченности коллектива. Тематические встречи. Конкурсы. Спортивные мероприятия. Культурные массовые мероприятия. 

	2. 
	
	Регулярные бесплатные билеты в театры и музеи. Культурный досуг.

	3. 
	
	Различные активности для студентов

	4. 
	
	Организация и проведение культурных мероприятий.

	5. 
	
	Возможность участвовать в интересных мероприятиях 

	6. 
	
	Возможность участвовать в мероприятиях колледжа, города, области;

	7. 
	
	Мероприятия вышестоящих профсоюзных организаций всех уровней

	8. 
	Зарплата и достойный труд
	Добиться увеличения зарплаты. Гарантия достойной зарплаты и условий труда и отдыха.

	9. 
	
	Контроль за начислением заработной оплаты

	10. 
	Социально-экономические права и гарантии
	Частичная компенсация спортивных секций, абонементов в фитнес т другие спортивные клубы. 

	11. 
	
	Льготный стаж для медицинских работников

	12. 
	
	Сделать льготный стаж 1год как за 2 года для работников отделения реанимации и интенсивной терапии.

	13. 
	
	Социальные выплаты. Увеличение социальных и экономических льгот и гарантий. Социальные программы. Социальная безопасность.

	14. 
	
	Ежегодные премии и награды для мед. работников.

	15. 
	
	Скидки от партнеров

	16. 
	
	Материальная помощь

	17. 
	
	Льготы членам Профсоюза

	18. 
	
	Подарки к праздникам

	19. 
	
	Поощрение за участие в мероприятиях

	20. 
	
	Компенсация лечения

	21. 
	
	Бесплатный отдых детям членов Профсоюза

	22. 
	
	Хороший социальный пакет

	23. 
	
	Увеличение стипендии

	24. 
	
	Бесплатные профосмотры

	25. 
	
	Льготы только для членов Профсоюза 

	26. 
	Профсоюз – работодатель – власть
Независимость профсоюзов
	Если профсоюз не будет" подчиняться" работодателю в реальности, если действительно станет самостоятельным органом. Независимость профсоюзов.

	27. 
	
	Равное положение с органами власти и работодателем

	28. 
	Правовая мотивация
	Правовая мотивация. (Работа по заключению отраслевых соглашений, трехсторонних областных соглашений, коллективных договоров, юридические консультации по различным отраслям законодательства, обучение трудовому законодательству, методам ведения переговоров.)

	29. 
	Правовая грамотность
	Возможность узнать о своих правах в трудовой деятельности, правовая грамотность

	30. 
	
	Разнонаправленные консультации

	31. 
	
	Консультации специалистов по охране труда и правовую помощь при несчастных случаях.

	32. 
	
	Знание о правах и обязанностях членов профсоюза

	33. 
	Оздоровление и отдых от Профсоюза
	Бесплатные путевки в санатории по России и Белоруссии. Гарантия хороших скидок на платные медицинские услуги и исследования, скидки или бесплатные путевки в санатории с хорошим рейтингом. 

	34. 
	
	Организация отдыха работников и их детей.

	35. 
	Обучение
	Направление специалистов на обучение и конференции, симпозиумы в другие города. Бесплатное обучение. Курсы для молодёжи.

Облегчение процедуры получения непрерывного медицинского образования (НМО)

	36. 
	Взносы (данные ответы указывают на необходимость грамотно и полно информировать работников и членов Профсоюза о том, на что расходуются членские взносы)
	Отменить членские взносы в профсоюз.

	37. 
	
	Убрать взносы с заработанной платы ежемесячно или брать с оклада, а не со всей суммы

	38. 
	Жилищные вопросы
	Обеспечить жильем медицинских работников.

	39. 
	
	Льготная ипотека и кредит без %. Снижение процентной ставки по ипотеке членам Профсоюза. Программы по обеспечению жильем медиков.

	40. 
	
	Содействие в улучшении жилищных условий и участие в распределении жилой площади.

	41. 
	Первое рабочее место
	Гарантия первого рабочего места 

	42. 
	
	Помощь в трудоустройстве после обучения



	43. 
	Гарантия юридической защиты
	Защита прав. Юридическая защита. Уверенность, что Профсоюз отстоит мои трудовые права в случае необходимости.

	44. 
	
	Гарантия защиты своих законных прав на всех уровнях



	45. 
	Мнение общественности (коллектив, друзья и т.д.)
	Положительные отзывы коллег, друзей, родственников о работе Профсоюза

	46. 
	
	Если весь коллектив будет состоять в Профсоюзе.

	47. 
	
	Комфортный микроклимат в коллективе. 

	48. 
	Самореализация и социально-психологическая мотивация


	Возможность заниматься чем-то помимо учебы, реализация себя и своих сильных сторон. Самореализация.

	49. 
	
	Социально-психологическая мотивация. (Карьера, обучение, меры поощрения, отдых, оздоровление, медицинское страхование. Внедрение соревновательных методов, с целью повышения производительности и качества труда.

	50. 
	
	Поддержка и развитие творческого и профессионального потенциала.

	51. 
	
	Возможность личностного роста и развития

	52. 
	
	Перспектива дальнейшего развития

	53. 
	
	Возможность для творческой деятельности, отвлечься

	54. 
	
	Заинтересованность в своем будущем

	55. 
	Осведомленность о деятельности Профсоюза, информационная открытость и доступность Профсоюза
	Прозрачность и открытость деятельности. 

	56. 
	
	Активные действия профсоюзов

	57. 
	
	Более широкая информационная узнаваемость Профсоюза. Лучшая осведомленность о Профсоюзе. 

	58. 
	
	Хорошая агитация, реклама

	59. 
	
	Информирование в доступной форме о всех возможностях Профсоюза. 

	60. 
	
	Работа с работниками по разъяснению их прав 

	61. 
	
	Интересные рассказы, чем занимается, для чего он вообще нужен. Показывать на конкретных примерах работу Профсоюза по защите социально-трудовых прав и интересов членов Профсоюза. 
Реальные примеры защиты прав медработника в конфликтах с работодателем

	62. 
	
	широкое информирование людей как об успехах, например, удачно проведенной акции, положительно решенные судебные дела по защите социально-трудовых и законных интересов членов Профсоюза, бесплатное консультирование членов профсоюзов по различным областям права, так и о трудностях, возникающих в результате работы с работодателем при решении возникших трудовых споров, конфликтных вопросов. Трудности не всегда отталкивают, а часто и привлекают людей.

	63. 
	
	Интересное наглядное представление примерных мероприятий, проводимых Профсоюзом и тех, в которых можно поучаствовать.

	64. 
	Уверенность в работе Профсоюза и в его руководстве


	Организованность работы, уверенность в организации и в его руководстве.

	65. 
	
	Страховка. Уверенность в будущее. Если вдруг мне понадобится юридическая или материальная помощь я знаю, что Профсоюз мне точно поможет с этим вопросом.

	66. 
	
	Доверие председателю. Личные качества лидера. Его неравнодушие к проблемам членов коллектива.

	67. 
	
	Доверие лидеру

	68. 
	
	Уверенность в организации, надежность

	69. 
	
	Грамотный защищающий права работников председатель профсоюза

	70. 
	Коллективный договор
	КД только для членов Профсоюза

	71. 
	
	Участие в обсуждении коллективного договора

	72. 
	Коллективная солидарность и сила
	Возможность коллективно отстаивать социально-трудовые права и интересы работников, добиваться справедливой, своевременной оплаты и безопасных условий труда.

	73. 
	
	В коллективе без Профсоюза нельзя

	74. 
	
	Сплоченность коллектива, общие цели и задачи

	75. 
	
	Возможность добиваться дополнительных социальных гарантий

	76. 
	
	Желание работать в команде, где каждый чувствует свою уверенность в будущем благодаря Профсоюзу

	77. 
	
	Высокая эффективность коллективной защиты

	78. 
	Решение студенческих вопросов
	Повышение стипендии и организация практики, а также общение с будущими работодателями. 

	79. 
	
	Возможность активно участвовать в принятии решений по вопросам студенческой жизни;

	80. 
	Пенсия
	Достойная пенсия мед. работников

	81. 
	
	Защита прав на льготный стаж при выходе на досрочную пенсию

	82. 
	Личная мотивация
	Наличие свободного времени. Если это не займёт много времени и не навредит учебе и моему свободному времени на встречи с друзьями. Мое личное желание

	83. 
	
	Если профсоюз будет решать мои конкретные проблемы

	84. 
	
	Если там будет интересно. Интересная жизнь 

	85. 
	
	Возможность помогать другим. Возможность быть нужным. Желание сделать что-то полезное. Быть волонтером

	86. 
	
	Участие в профсоюзной деятельности. Быть в команде

	87. 
	
	Карьерный рост. Возможность расти, общаться с людьми из своей сферы деятельности. Хочу быть активистом. Всегда хотел быть в подобной организации. Хотелось попробовать себя в новом деле, приобрести больше новых знакомств, познакомиться с деятельностью Профсоюза.

	88. 
	
	Общение, коммуникации, хорошее отношение. Куча новых знакомств, возможностей, воспоминаний. Я считаю это неотъемлема часть студенческой жизни. 

	89. 
	Возможность повлиять/изменить
	Участие в социальной жизни общества и возможности что-то изменить в лучшую сторону/помочь

	90. 
	
	Возможность повлиять на текущую ситуацию

	91. 
	
	Возможность влиять на решение проблем

	92. 
	
	Улучшение жизни народа, страны в целом

	93. 
	
	Желание что-то изменить и повлиять на что-то

	94. 
	Пожелания к уверенности в деятельности и силе Профсоюза
	Реальные представительские функции. Его эффективность

	1. 
	
	Сила и независимость организации

	2. 
	
	Реальная защита и охрана труда.

	3. 
	
	Стабильность трудовых отношений.

	4. 
	
	При наличии «списка заслуг», который подтвердит эффективность Профсоюза

	5. 
	
	Если все, о чем говорит профсоюз, будет действительно выполняться.

	6. 
	
	Активная вовлечённость в деятельность, реальная сопричастность к деятельности, видимые результаты на местах. 

	95. 
	Неопределенность, негативная мотивация
	Ничего. Не хочу вступать в Профсоюз

	96. 
	
	Не знаю. Затрудняюсь ответить


Что бы Вы предложили изменить в Профсоюзе для повышения его привлекательности среди потенциальных членов Профсоюза?

Ответы на данный вопрос давались в свободной форме. 
Анализ полученных сведений дает Профсоюзу и его организациям понимание тех направлений, по которым есть необходимость совершенствовать свою деятельность, искать новые формы и методы работы, внедрять прогрессивные подходы в работе, учитывать особенности потребностей и предпочтений современных молодых людей, быть актуальными и востребованными для молодых работников и обучающихся.   
Таблица № 2
	№
	Направление, которое по мнению молодёжи нужно изменить или усовершенствовать в профсоюзной работе для повышения привлекательности Профсоюза
	Предложения

	1. 
	Усиление законодательной значимости и независимости Профсоюза


	-Усилить на законодательном уровне значимость и права Профсоюза в защите и контроле за соблюдением работодателями прав работников. 

-Равноправные полномочия Профсоюза наряду с работодателем при заключении важных социально партнерских соглашений, договоров, документов.

-Сильный Профсоюз, умеющий гарантированно отстоять права работника

-Стимулировать разработки и внедрение различных социальных программ для улучшения качества жизни молодежи на законодательном уровне и на уровне организаций.

-Более активную работу по партнерству с исполнительной и законодательной властью. 

-Направление делегатов - членов Профсоюза в органы законодательной власти, для продвижения законодательных инициатив. 

- усиление полномочий профсоюзов в трудовом законодательстве: не мотивированное мнение, а согласованная позиция по вопросам труда членов Профсоюза.
-Участие профсоюзных лидеров во всех совещательных и организационных мероприятиях здравоохранения, страны, региона, города, организации.


	2. 
	Социальное партнерство 
	-Добиться распространения коллективного договора только на членов Профсоюза.
-Наличие серьезных преимуществ для членов Профсоюза.

	3. 
	Работа по улучшению социально-экономического положения работников
	-Улучшение материального положения, укрепление здоровья и повышение жизненного уровня работников.

-Добиться социального пакета для медицинских работников.
-Бороться за повышение зарплаты до достойного уровня всем категориям работников.

-Обеспечить медиков-выпускников первым рабочим местом.

-Достойная пенсия медикам.

	4. 
	Защитная функция Профсоюза и его организаций
	-Реальная защита прав работника перед администрацией.

-Работа по защите прав работников в судах и широкое информирование об этом.

	5. 
	Содействие в прохождении профессиональной подготовки и переподготовки членов Профсоюза медицинских специальностей.
	-Способствовать упрощению и повышению доступности непрерывного медицинского образования, снижения критических настроений по поводу ныне существующей системы НМО.

 

	6. 
	Помощь в организации устройства детей  
	Оказывать помощь в обеспечении детей медицинских работников и работников здравоохранения детскими садами.

	7. 
	Повышение престижа Профсоюза


	-Участие профсоюза во всех аспектах жизни организации.  

-Согласовательная функция важных для работника документов в равном праве наряду с работодателем.

-Полноправное участие представителей профсоюзной организации в организации хозяйственно-экономической деятельности предприятия наравне с работодателем.

	8. 
	Возврат профсоюзной собственности и оздоровление членов Профсоюза

	-Вернуть профсоюзам в собственность санатории и детские загородные летние и круглогодичные оздоровительные учреждения. 

-Сделать доступными санаторно-курортные путевки (низкая льготная стоимость, существенные скидки).

-Бесплатные (или с большими скидками) спортзалы, площадки, бассейны и др. объекты для физического развития для членов Профсоюза.

- Ввести практику путевок выходного дня.

	9. 
	Содействие в решении жилищных вопросов
	-Беспроцентная или малый процент по ипотеки, и сделать рефинансирование у кого уже есть ипотека

-Направить усилия на обеспечение льготной низкопроцентной ипотеки работникам здравоохранения, на обеспечение льготным служебным жильем медицинских работников.

-Льготная оплата ЖКХ медицинским работникам.

	10. 
	Большая узнаваемость и информационная активность Профсоюза
	-Больше выступлений и публикаций лидеров Профсоюза в ведущих СМИ

-Больше охватывать социальные сети, чтобы работники чаще видели работу Профсоюза. 

-Больше информации

-Выражаться более доступным языком. 

-Уметь наглядно (в сравнении) объяснить плюсы и минусы вступления в Профсоюз.

-Больше заявлять о себе в более интересной и свободной форме, чтобы привлечь больше молодежи.

-Проводить открытые заседания с возможностью вопросов от рядовых членов Профсоюза.

-Объясняться простым языком.
-Чаще напоминать о себе.

-Было бы интересно наблюдать за жизнью Профсоюза в TikTok, если Вы будете показывать свою жизнь, рассказывать, отвечать на вопросы в тик токе или другой соц. сети о Вас будет знать больше молодёжи. 

-Больше информационно-развлекательного контента для молодёжи, которые недостаточно осведомлены о деятельности Профсоюза.
-Создание социальной профсоюзной рекламы, повышающей узнаваемость Профсоюза и лояльность к нему.

-Говорить о его значимости ещё до поступления в ВУЗ или ССУЗ.
-Проводить лекции о правах работников, студентов и возможностях Профсоюза.

-Обновлять профсоюзные стенды, наполнять их актуальной информацией.
-Проводить беседы с молодежью в ВУЗах и ССУЗах.
-Создавать видео-контент о профсоюзной деятельности.
-Больше общаться с сотрудниками, чаще проводить конференции, профкому ежеквартально отчитываться о проделанной работе.

	11. 
	Повышение доверия к профсоюзным лидерам и профактиву и 

кадровое укрепление профсоюзных организаций 
	-Руководитель профорганизации должен быть независимым от власти и работодателя, иметь принципиальный подход в профсоюзной работе.

-Готовить кадровый резерв профсоюзных руководителей из числа молодёжи.

-Помогать становлению молодых профсоюзных лидеров.

-Продвигать на выборы лидеров из числа молодёжи.

-Способствовать преемственности в профсоюзных организациях. 

-Омоложение профсоюзных комитетов 50/50 (до 35 лет/ после 35 лет).

-Поощрять профсоюзных активистов и членов Профсоюза.

-Установить квоты на представительство в выборных органах по возрастным группам. Когда в состав профком входят только молодые сотрудники - их мало волнуют вопросы охраны труда, пенсии и санаторного лечения, а когда только ветераны труда - их мало волнуют вопросы молодых семей и особенно учащейся молодёжи.

	12. 
	Работа со студентами
	-Для привлечения студентов в Профсоюз здравоохранения продумать бонусы для обучающихся. Например, в волонтерские движения зачастую вступают для получения баллов в ординатуру, так же предусмотреть другие поощрения. Студентам не столь интересна защита их "трудовых" прав, и именно для их вовлечения в Профсоюз необходимы бонусы. Так же хорошо подошел бы федеральный проект, такой как всероссийская школа профсоюзного актива. Хотелось бы больше федеральных проектов в целом.

-Большую свободу действий для студентов, больше внимания на их проблемы. Дать Профсоюзу больше прав внутри ВУЗа, чтобы была возможность реализовывать большее количество идей и мероприятий (вероятно, предложение дано профактивом из объединенной с преподавателями ППО ВУЗа). 



	13. 
	Современность и актуальность 
	-Современный подход ко всем профсоюзным направлениям работы.



	14. 
	Охрана труда 
	-Глубже изучить проблемы условий работы.

-Ежемесячный контроль условий труда на рабочих местах Профсоюза.

	15. 
	Профсоюзное образование 
	-Расширить знания молодежи о профсоюзах.

-Говорить о его значимости ещё до поступления в вуз

-Подготовить более квалифицированные кадры. Обучить профактивистов и научить их взаимодействовать с членами Профсоюза и руководством организаций. 

	16. 
	Материальное обеспечение медицинских организаций 
	-Способствовать материальному укреплению самих организаций отрасли здравоохранения.



	17. 
	Привлечение к профсоюзной жизни и активности
	-С каждым членом профсоюза первичной организации должна быть прямая связь для привлечения к работе или участию в работе. Члены профсоюза всегда должны быть в тонусе, всегда при деле.

-Больше привлекать к активной профсоюзной деятельности.

	18. 
	О профсоюзных взносах 

О прозрачности профсоюзных расходов
	-уменьшить профсоюзный взнос, сократить членские взносы. Фиксированная сумма профсоюзного взноса или взнос только от одной ставки, без учета подработок: учитывая то, что подобных ответов было несколько, напрашивается вывод о незнании молодёжи статей профсоюзных расходов. Следовательно, необходимо обязательно включить в разъяснительные беседы о профсоюзной деятельности четкую и подробную информацию о том, на что именно расходуются профсоюзные взносы и почему они необходимы. А также объяснять какую выгоду имеют члены Профсоюза, четко показывать в какой форме и размерах они к ним возвращаются и от чего их страхуют.

-  Подробная, прозрачная, доступная отчётность о работе профсоюзных организаций всех уровней.

	19. 
	Организационно-массовая работа
	-Побольше интересных организационно-массовых спортивных и культурных мероприятий для молодёжи.

-Увеличение количества массовых мероприятий в том числе для детей. 

-Организовывать праздники для работников. 

-Организовывать конкурсы.

	20. 
	Организация досуга и помощь членам Профсоюза в самореализации и саморазвитии
	-Предоставление бесплатных или льготных билетов для членов Профсоюза и членов их семей в учреждения культуры.

-Обеспечение молодежи различными видами досуга. Гарантия помощи в самореализации каждому члену Профсоюза.

-Больше интересных досуговых мероприятий для членов Профсоюза. Создание спортивных секций, творческих мастерских и других видов деятельности. Посещение театров, выставок и других мероприятий.

-Предоставление членам профсоюза «бонусов», к примеру, купоны на автомойку билеты в театр и тд.

	21. 
	Солидарность и микроклимат
	-Работать на сплочение коллектива.

-Привлекать к акциям солидарности всех работников.

-Способствовать улучшению микроклимата в коллективах.

-Способствовать улучшению психоэмоционального настроения работников на рабочих местах. 

-работать на снижение профессионального выгорания у работников.


*предложения составлены по ответам респондентов.
ВЫВОДЫ:


Анализ проведенного исследования мотивации профсоюзного членства среди молодёжи отрасли здравоохранения России позволяет сделать несколько выводов, которые помогут профсоюзным организациям определить приоритетные направления в мотивационной работе с молодёжью отрасли: 

1. Наиболее активна обучающаяся молодёжь до 20 лет, с которой необходимо усилить информационную и образовательную работу, активнее привлекать эту возрастную категорию работников и студентов к профсоюзным мероприятиям, показывать им их значимость в укреплении и дальнейшем развитии профсоюзного движения. 
2. Один из самых важных выводов, который указывает на недостатки в организации одного из главных движущих факторов мотивации - недостаточно эффективно организованная (как показало исследование, в ряде регионов - неорганизованная) бессистемная информационная работа с молодёжью. Судя по ответам респондентов, весомая часть молодых людей не имеет достоверной информации о профсоюзной деятельности, многие абсолютно не представляют - что это такое и не знают о роли профсоюзов в защите социально-трудовых прав трудящихся и студентов. У существенной части опрошенных сохраняются представления о профсоюзах только как о сервисных организациях, предлагающих своим членам только подарки к праздникам, незначительную материальную помощь в трудных ситуациях и, в лучшем случае, - путевки в санатории. Почти половина респондентов абсолютно не имеют представления о статьях профсоюзных расходов, из чего и складывается их предложение уменьшить или отменить полностью членские профсоюзные взносы. Но, при этом, подавляющее большинство опрошенных готовы пользоваться профсоюзными услугами по защите их экономических, социальных и трудовых прав и гарантий. 
Из ответов молодых людей четко прослеживается острая потребность в актуальном и объективном получении информации о профсоюзной деятельности. Респонденты четко обозначали в своих ответах необходимость развития всех видов информирования, в том числе через профсоюзные собрания, стенды, печатную продукцию, чаты в мессенджерах, страницы в социальных сетях, видеоконтент и др. 
Молодые люди хотят владеть проверенной, актуальной информацией о Профсоюзе. 
Требуется усиление ведущейся, а в части профсоюзных организаций - подключение к полноценной информационной работе как с обучающейся, так и с работающей молодёжью. 
Важно привлечь максимально возможное количество молодых людей к подписке в социальных сетях (Вконтакте, Одноклассники) и Телеграмм канале Профсоюза. 
Всем профсоюзным организациям необходимо четко и ответственно выстроить работу по реализации Концепции информационной политики Профсоюза, в т.ч. с молодыми людьми.  
Кроме того, большое значение в мотивировании молодежи к профсоюзному членству имеет привлечение самой молодёжи к информационной работе.
4. Работа комитета каждой ППО (как работающих, так и обучающихся) должна быть построена таким образом, чтобы беседа о профсоюзной деятельности, преимуществах членов Профсоюза проводилась с каждым вновь поступающим на работу (учебу) молодым человеком и со всеми уже работающими (обучающимися) в организации. 
Информация о профсоюзной деятельности должна быть открытой, доступной для каждого работника (обучающегося).
5. Существует четкая потребность в продолжении и развитии профсоюзного образования среди членов Профсоюза и профактива из числа молодёжи, направленного на повышение их осведомленности о профсоюзной деятельности, а также призванного укреплять их уверенность оставаться в профсоюзных рядах и побуждать к профсоюзной активности и ведению агитационной работы среди своих коллег. 
6. Существенная часть молодых людей все еще недостаточно хорошо защищена в социально-экономическом плане. Этот факт указывает на важность и необходимость продолжения курса Профсоюза по укреплению социального партнерства с властью и работодателями, необходимость добиваться увеличения доходов молодых работников, в том числе через увеличение базовых окладов на 1 ставку и внедрение новых более экономически выгодных для работников отрасли здравоохранения систем оплаты труда. 
7. Профсоюзным организациям необходимо постоянно и принципиально подходить к специальной оценке рабочих мест работников всех возрастных категорий, а также к условиям на местах обучения студенческой молодёжи. Большая часть опрошенных молодых людей до сих пор не считает свои рабочие места соответствующими нормам трудового законодательства.
8. При работе с молодёжью важно выявлять среди них наиболее активных, в том числе по их участию в других общественных, волонтерских и благотворительных организациях, учитывать организационные способности молодых людей, склонность к высокой ответственности и активной гражданской жизненной позиции и именно этих молодых людей привлекать к профсоюзной деятельности, наиболее активно включать их в  повышать их уровень профсоюзного образования.  
9. Молодёжь видит необходимость более активного ее привлечения к профсоюзной деятельности. В их предложениях неоднократно звучала идея обязательного пополнения профсоюзных комитетов и рядов профсоюзных лидеров именно молодыми людьми. Все это указывает на необходимость профсоюзным организациям постоянно подбирать и готовить профсоюзный кадровый резерв, включать его в коллегиальные выборные профсоюзные органы, готовить из их числа кадровый резерв на руководящие профсоюзные должности. Нужно своевременная преемственность, пополнение руководящих рядов профсоюзных организаций молодыми кадрами со свежим взглядом, с новым актуальным для молодёжи видением современных социально-экономических и трудовых процессов. Без развития адекватной преемственности у Профсоюза нет будущего.

10. Важно учесть увлечения и хобби молодых людей и использовать эту информацию при подготовке организационно-массовых профсоюзных спортивных и культурных мероприятий, при принятии решений о мероприятиях по обеспечению досуга членов Профсоюза, а также при решении о введении дополнительных льгот членам Профсоюза в каждой конкретной организации.  
11. Молодые люди осведомлены о санаторном лечении для членов Профсоюза и в своих пожеланиях многократно указали на необходимость развивать данное направление из чего следует, что профсоюзным организациям, в том числе, следует использовать это направление работы как мотивирующий фактор для вступления в Профсоюз.  
12. Многих молодых людей волнуют вопросы обеспечения служебным жильем или получением льготных ипотечных продуктов на приобретение жилья. Профсоюзным организациям необходимо мониторить ситуацию по этому вопросу в своем регионе, иметь информацию от органов власти, вносить предложения в местные и региональные органы власти по улучшению жилищной ситуации для медицинских работников и особенно из числа молодёжи. 
13. Всем профсоюзным организациям в своей работе необходимо ориентироваться на предложения молодых людей, данные ими при ответе на вопрос о повышении привлекательности Профсоюза для его потенциальных членов (таблица № 2), а также на личные мотивации молодых людей по вступлению в Профсоюз, представленные в таблице № 1.  
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